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Día 9 de Junio

09:00  Presentación del Simposio
      F. Ramón  (Hospital Sant Joan de Déu, Esplugues)

ACREDITACIÓN DE
LABORATORIOS

09:15  Accreditation of medical laboratories in 
Europe. Present situation

      J.C. Libeer (Brussels, Bélgica)

10:00  Acreditación de los laboratorios clínicos. 
Aspectos clave de la competencia técnica

            I. de la Villa (Entidad  Nacional de Acreditación, ENAC,
Madrid)

10:45  Café

EXPERIENCIA PRÁCTICA
11:15  Acreditación de un laboratorio hospitalario 

de análisis clínicos
            F. Bernabeu (Hospital Príncipes de Asturias, Alcalá de

Henares)

12:00  Acreditación de un laboratorio hospitalario 
especializado

            R. Artuch (Hospital Sant Joan de Déu, Esplugues)

12:45  Discusión
            A. Salas (Consorci Sanitari de Terrassa, Terrassa)

13:15  Comida de trabajo

LABORATORIO CLÍNICO Y 
SEGURIDAD DEL PACIENTE

14:45  Laboratory performance errors and patient 
safety: influence of inappropriate requests 
on the diagnostic errors

            M. Plebani (University Hospital of Padova, Italia)

15:30  Requesting protocols and laboratory reports
including interpretation

            M. Plebani (Padova, Italia)

16:15  Café

16:45  Medical errors and patient safety in point of
care testing

            S. Ehrmeyer (University of Wisconsin, USA)

17:30  Impacto de los indicadores de la calidad en 
la seguridad del paciente

            M. Ibarz (Hospital Arnau de Vilanova, Lleida)

18:15  Discusión
            C. Perich (Laboratoris Clínics Bon Pastor, Barcelona)

Día 10 de Junio

09:00  Introducción
      C. Ricós (Comité de Garantía de la Calidad y Acreditación

de Laboratorios, SEQC, Barcelona)

POCT. GESTIÓN DE LA CALIDAD
09:15  POCT. Tools and indicators have to be applied

to assure quality
            S. Ehrmeyer (University of Wisconsin, USA)
10:00  Aportaciones de la industria (I)

- Control de la calidad en el equipo ln2itTM.
Pedro Tejero (Bio-Rad Laboratories, S.A.)

- Garantía de Calidad en la implantación de un sistema
POCT. Cristina Muntané (Izasa (Grupo Werfen))

- El control de la glucosa hospitalaria. Nazareth Pino
(A. Menarini Diagnostics)

10:45  Café
11:15  Aportaciones de la industria (II)

- Garantía de la calidad en Gasometría. Isabel Sastre
(Radiometer)

- Nuevas Soluciones IT en POC: extendiendo el control
del Laboratorio hacia los analizadores POCT. Anna
Serra (Roche Diagnostics)

- Herramientas para garantizar el control de calidad
en todos los equipos de POCT. Luigi Rivoltella (Siemens
Healthcare Diagnostics)

EXPERIENCIA PRÁCTICA
12:00  Gestión de la calidad de los Glucómetros
            J.L. Bedini (Hospital Clínic, Barcelona)
12:15  Gestión de la calidad de los Gasómetros
            A. Buño (Hospital La Paz, Madrid)
12:30  Gestión de la calidad de los equipos de HbA1c
       V. Sánchez (Hospital Virgen Macarena, Sevilla)
12:45  Gestión de la calidad de los Coagulómetros
            J. Fontcuberta (Hospital Sant Pau, Barcelona)
13:00  Discusión
            C. Ricós
13:30  Comida de trabajo

HERRAMIENTAS DE MEJORA
15:00  Improvement tools through EQAP (differences

between EQAP and PT)
            J.C. Libeer (Brussels, Bélgica)
15:45  The Appropriate Application of Lean
            P. Button (Ortho Clinical Diagnostics)
16:30  Seis Sigma: Gestión hacia la mejora 

(Principios, Método y Beneficios)
            S. Carabante (CIRSA, Terrassa)

Aplicabilidad de la clasificación Seis Sigma al
control de la fase preanalítica 
P. Rosique (Hospital de Vic, Vic)

17:30  Discusión
            F. Ramón

18:00  CONCLUSIONES DEL SIMPOSIO
            F. Ramón




